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①自社ブースの評価（ベンチマークや競合との比較など）、 
②会場内の興味をひくものの収集など、 

 

テーマに沿って質問パターンを設定できます。 

“MobileMY”とは? 

スマートフォン/タブレット（アプリ）を利用した、オフライン回答調査システムです。 

たとえば、イベント会場でのブース/展示物評価を、写真撮影とともに実施できます。 

 

これまでの紙ベースの調査と比べ、 

・ 調査と同時に写真や動画撮影ができ、興味のポイントを明確にした上で回答内容を分
析することができる。 

・ オフラインで回答データを保存でき、回答送信後に集計結果が即座に出せる。 

・ これまでなかったデバイスでの調査であり、回答者は写真撮影などしながら、モチベーシ
ョンを保って回答できる。 

・ 基本的にはCAPIであるため、調査員の負担が非常に少ない。 
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“MobileMY”会場調査の流れ-セルフ調査の場合 
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イベントに来場したスマートフォン・
タブレット保有者に対して調査回
答を依頼。 

Google playやApp storeなど 
からダウンロードします。 

回答送信後、
即座にロー
データをサー
バーからダウ
ンロードでき
ます。 

①リクルーティング ②インストール 

入口でのオリエン時、または調査
回答前に、調査用アプリをダウン
ロード＆インストールしてもらう。 

③実査 

会場内で何かを感じたその瞬間を
とらえて調査に回答してもらう。 

実査中は、インター
ネット接続なしでも 
回答可能です。 

回答終了後、ネット環境下で回答
データを送信してもらう。 

④回答送信 

集まった回答データ、写真データなどを
ダウンロードし、集計、分析へ 

⑤集計、分析 
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スマートフォン、タブレットを保有している個人にモバイルアプリを 

ダウンロードしてもらい、任意の場所でアンケートを実施。 

 

アンケート＋写真/動画撮影をオフラインで実施。 

家庭用製品の使用状況、食日記など。 

 

来場者の目線でのイベントの評価、興味ポイントを捉える 

掲示物やブース等、気になったモノの写真撮影＋その評価をその瞬間に記録 

イベント会場全体、あるいは個別のブースや展示物などの評価 

 

消費者の目線で店舗の評価を実施。 

店舗に実際に訪問して、商品の品揃えや店舗の実態などを評価 

 

調査員に本システムをインストールしたデバイスを持たせて、 

オフラインでのアンケートシステム（CAPI）としての利用も可能。 

店舗調査 

会場調査 

“MobileMY”ソリューション一覧 

生活実態調査 

セルフ調査 

調査員実施 
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調査対象イベントの概要と会場図 
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Anime Festival Asia 

アジアで開催されるアニメフェスティバルのインドネシア開催 

９月６日～８日に開催、約2.5万人が来場 

http://www.animefestival.asia/ 

 

  【会場図】 

 

 

http://www.animefestival.asia/
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会場とその付近の光景 



調査結果 
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調査概要 

対象イベント： Anime Festival Asia(ジャカルタ、インドネシア) 

対象者：スマートフォン、タブレット端末を保有者で、 
   調査用アプリケーションをダウンロードして調査に参加した人 
   会場入口付近で現地リクルート、アプリをダウンロードして会場で調査参加 

質問数：25問（写真撮影も含む） 

回収数：N=20 

調査期間：2013年9月7日 

調査実施主体：合同会社サーベイマイ 

 

主な質問項目 

・会場で気になったモノ、人、ブースの写真とその理由 

・イベントの評価(評点とその理由) 

・一番好きなアニメのタイトルとその理由 

・日本のアニメについて自由記述 
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年代/性別  男性 女性 合計 
10代 6 3 9 
20代 6 3 9 
30代 1 1 2 
合計 13 7 20 

職業 人数 
学生 10 

会社員/公務員 8 
専業主婦 1 
無職 1 

参考-回答者属性 
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「会場で気になったモノ、人、ブースの写真とそれが気になった理由」 

– ガンプラ、ねんどろいどなどのフィギュアや進撃の巨人などが多い 

– コスプレ風景やガチャガチャなどの光景もある 

 

「イベントの評価(評点とその理由)」 

– 平均点として８点（10点満点中）。インドネシアではなかなか開かれないイベントなので、
開催を熱望していた人が多く高評価が多い。 

– スペースが狭い等で人が多すぎて身動きが大変だったという評価も多い 

 

「一番好きなアニメのタイトルとその理由」 

– 回答者によって好きなタイトルは違う、幅広く支持されるタイトルを強いてあげるとすれば
ワンピースなど 

– 好きな理由としてはストーリーや創造性をあげている回答者が多い 

 

「日本のアニメについて自由記述」 

– 前項とも重なるが、ストーリーの面白さや創造性に富んでいることが評価されている。 

– また、これらが日本独自の文化であることを認識してる回答が多い 
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結果概要 
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イベントで気になったモノの写真、タイトル、気になった理由ー1 

カプセルステーション 
（ガチャガチャ） 

ガンダム 
ねんどろいど  

鹿目まどか 舞妓Ver. 

どれが出てくるか 
わからない 

組み立てることが挑戦 コスチュームがいい 

25歳男性、会社員 16歳男性、学生 15歳男性、学生 
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写真 

タイトル 

理由 
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イベントで気になったモノの写真、タイトル、気になった理由ー2 

末永みらい デカイ顔 モンキー・D・ルフィー 

クールなオリジナルアート キモカワイイ 
ゴムのように伸びる能力とクルー

との団結力 

32歳男性、公務員 22歳女性、学生 15歳男性、学生 
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イベントで気になったモノの写真、タイトル、気になった理由ー3 

ボーカロイド ビマ・サトリア・ガルーダ フィギュアショップ 

歌が最高 
インドネシアでの初めての 

特撮番組 
全部かっこいい、僕は 

ねんどろいどが好きです。 

16歳女性、学生 26歳男性、会社員 16歳男性、学生 
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個票(サンプル1-ミステリー好き) 
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個票(サンプル2-ガンダム好き) 
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個票(サンプル3-ワンピースファン) 
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イベントへの接触媒体 
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Q 今回のイベントはどの媒体から知りましたか。 （MA） (N=20、参考値) 
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イベントの認知経路はインターネットおよび口コミから。 


